
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Captação de Áudio Ambiental para Escriba Clínico via Inteligência Artificial

Este documento visa assegurar a transparência, conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº

13.709/18 - LGPD) e, acima de tudo, o respeito à sua privacidade e sigilo clínico durante o seu atendimento.

Por favor, leia atentamente as informações abaixo. 

1. IDENTIFICAÇÃO DAS PARTES

Paciente:

Responsável Legal: CPF:

Profissional: Reg. Prof.:

2. SOBRE A TECNOLOGIA E FINALIDADE

O profissional de saúde acima identificado utiliza a plataforma tecnológica  CareTech Solutions como um

Escriba Clínico Inteligente.  Durante a sua consulta,  um dispositivo (celular  ou computador)  captará de

forma passiva o áudio do ambiente (as conversas travadas entre profissional e paciente). 

A única e exclusiva finalidade desta captação é permitir que uma Inteligência Artificial transcreva e estruture o

rascunho  do  laudo de  atendimento  clínico e  evolução  do  paciente.  Isso  elimina  a  necessidade  de  o

profissional digitar durante a consulta, permitindo que ele dedique atenção integral e humanizada a você. 

3. GARANTIAS DE PRIVACIDADE, SIGILO E PROTEÇÃO DE DADOS

Em estrita conformidade com as diretrizes éticas profissionais e com a LGPD, a plataforma assegura as

seguintes proteções rígidas aos seus dados de saúde: 

Destruição Imediata do Áudio: O arquivo de áudio gravado transita e permanece em ambiente em

nuvem seguro exclusivamente durante o processamento do texto. No exato instante em que o profissional

revisa e aprova o laudo final, o arquivo de áudio é deletado permanentemente de forma automatizada

e irrecuperável. Nenhuma gravação da sua voz é retida.

Garantia de Não-Treinamento: Os dados e áudios enviados trafegam sob criptografia de ponta a ponta

e, por contrato estrito com os provedores de infraestrutura de IA, não são utilizados para treinar modelos

de linguagem públicos.

Isolamento  Criptográfico: Os  laudos  de  texto  resultantes  ficam  armazenados  em  servidores

criptografados  de  alta  segurança,  acessíveis  única  e  exclusivamente  pelo  seu  profissional  de  saúde

assinante através de chaves de autenticação individuais.

• 

• 

• 
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4. VOLUNTARIEDADE E REVOGABILIDADE

O  seu  consentimento  para  o  uso  desta  ferramenta  é  totalmente  voluntário.  Caso  você  não  se  sinta

confortável com a gravação de áudio da sessão, você tem o direito pleno de recusar. 

A sua recusa não trará qualquer prejuízo à qualidade, dedicação ou continuidade do seu tratamento clínico.

Nessa hipótese, o profissional de saúde efetuará as suas anotações e a elaboração do seu laudo clínico de

forma inteiramente manual, como de costume. Você também poderá revogar este consentimento a qualquer

momento da sessão. 

5. DECLARAÇÃO DE CONSENTIMENTO

Diante do exposto, declaro que li,  compreendi e fui  devidamente esclarecido(a) pelo profissional sobre o

funcionamento do sistema Escriba Clínico da CareTech Solutions, concordando livremente com a captação

efêmera do áudio das minhas sessões para fins exclusivos de otimização de relatórios clínicos. 

Local: ___________________________, Data: ____ / ____ / 2026. 

Assinatura do Paciente ou Responsável

Nome Legível:

Assinatura e Carimbo do Profissional

Controlador de Dados Clínicos
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